INTERKULTURELLES LERNEN

DaF-Ziel: Erwerb von interkultureller Kommunikationsfahigkeit

e \Was habe ich erfahren, beobachtet?

e Wie geht es mir dabei? Befremdet mich das Verhalten? Ist es mir vertraut? Fihrt es zu Missverstandnissen?

e Uber welche Strategien verflige ich, um kulturbedingte Missverstandnisse zu vermeiden oder zu beheben?

Reflexion einer kommunikativen Situation

DIE EXPERTENBEFRAGUNG

Beobachtung in der CH

Beobachtung in der BRD

Das hat mich tberrascht auf dem
Hintergrund meiner Kultur

kulturelle Strukturmerkmale

Der Experte gibt sehr
ausfihrlich und sehr
grundlich Sachinformationen

Der Experte lasst sich keine
Zeit den Gesprachspartner
kennen zu lernen

Small-talk ist in meiner Kultur ein sehr
wichtiger Gesprachseinstieg

Soziale Beziehungen
Hoflichkeit
Gespréachskultur

Der Experte hat den Termin
Verschwitzt.

Das habe ich nicht von einem Schweizer
Experten erwartet. Mein Bild der CH: sehr
prazise, grundlich.... Freut mich, dass es
maglich ist. Entlastet mich. Nicht so
perfekt

Zeiterleben

Der Experte empféangt mich
bei sich zu Hause

Experten gehoren in einen
reprasentativen offentlichen Raum. Soll
ich ihm ein Geschenk mitbringen?

Raumempfinden
N&ahe-Distanz

Gespréachspartner (m) tragt
einen langen Zopf

Professionelles Auftreten drickt sich in
angemessener Kleidung aus

Wahrnehmung: was ist normal?
Verhaltensmuster

Bewirtung beim Gesprach

Keine Bewirtung

Gastfreundlichkeit auch im
professionellen Bereich impliziert...

Soziale Beziehungen







